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                                合同编号：1201603010309-623-            


保险经纪服务委托协议

甲方：     
注册地址：     
乙方：    江泰保险经纪股份有限公司山东分公司

注册地址：山东省济南市历下区经十路13777号中润世纪广场二期17号楼1401,1101
第1条  乙方已将公司名称、营业场所、业务范围、联系方式等基本事项（见附件1：客户告知书）告知甲方，甲方知晓乙方告知内容并同意委托乙方作为山东省建设工程勘察设计责任保险项目保险经纪人，代表或协助甲方处理保险相关事宜。

第2条  委托及服务具体事项如下：

（1） 乙方协助甲方办理投保手续；

（2） 乙方为甲方提供保险合同期间内的保险咨询；

（三）乙方协助甲方处理保险索赔事宜，乙方提供7*24小时接转报案、日常咨询等服务，乙方报案电话：400-616-9933；

 (四）基于为甲方提供保险期内服务的需要，乙方有权从保险公司处获取与甲方的保险合同有关的信息和数据。

第3条  甲方同意并协助乙方与保险人协商，依法从保险人处取得与甲方保险合同相关的佣金作为报酬。

第4条  本协议未尽事宜，双方通过邮件、召开会议或签订补充协议等方式另行协商确定。

第5条  本协议经双方盖章生效，有效期自  年 月 日至  年 月 日。

第6条  本协议一式贰份，甲方持壹份，乙方持壹份。

附件1：客户告知书  

甲方（盖章）：
乙方（盖章）：
                                   签订日期：       年      月      日

附件1：
客户告知书

尊敬的客户：
    我公司是基于投保人的利益，为投保人与保险公司订立保险合同提供中介服务，并依法收取佣金的保险专业中介机构。为了维护贵单位的合法权益，根据《中华人民共和国保险法》、《保险经纪人监管规定》的要求，现将我公司的相关情况告知如下：

公司名称：江泰保险经纪股份有限公司山东分公司 
住所/经营场所：济南市历下区经十路13777号中润世纪广场二期17号楼1401
业务范围：为投保人拟订投保方案、选择保险人、办理投保手续；协助被保险人或受益人进行索赔；为委托人提供防灾、防损或风险评估、风险管理咨询服务；中国银保监会批准的其他业务。
获取报酬方式：我公司获取报酬方式包括：

一、接受投保人委托，为投保人与保险公司订立保险合同提供经纪服务，向保险人或投保人收取佣金；

二、协助被保险人或者受益人进行索赔，向委托人收取佣金；

三、为委托人提供防灾防损或者风险评估、风险管理咨询服务，向委托人收取咨询费；

我公司收取佣金或咨询费方式均与委托人、投保人或保险人商议并通过签订书面合同进行约定。

关联关系：我总公司控股子公司有江泰再保险经纪有限公司（注册地：上海）和中国江泰保险经纪有限公司（注册地：香港），我公司及高级管理人员与经纪业务相关的保险公司、其他保险中介机构不存在关联关系。

投保前告知事项：如委托我公司作为保险经纪人，请在确定投保前仔细阅读保险条款，重点关注保险责任、责任免除、被保险人权利义务、免赔额或免赔率的计算、犹豫期解除合同、索赔手续、退保规定及未成年人投保限额等内容，并可要求我公司服务人员对上述内容进行详细讲解。
保险费缴纳方式：贵单位未委托我公司代收保险费的，请直接向保险公司指定账户支付保险费。 
法律责任：根据《中华人民共和国保险法》保险经纪人因过错给投保人、被保险人造成损失的，依法承担赔偿责任，我公司已按照《保险经纪人监管规定》投保了职业责任保险。
客户经理：魏正军，联系方式：0531-87087237 

7*24小时报案电话：400-616-9933 

公司网址：www.jiangtai.com
如果贵单位发现我公司从业人员存在销售误导行为及其他损害贵单位合法权益的行为，请注意保留相关证据，可通过电话、信函、网络等渠道向我公司投诉，投诉电话：400-616-9933；信函投诉地址：北京市门头沟区莲石湖西路98号院9号楼江泰保险大厦合规与业务管理部，邮编 102300；网络投诉地址：http://www.jiangtai.com 我公司将根据投诉事项选择处理方式，包括但不限于正式道歉（存在服务不足时）、更换服务人员、加快案件处理时效、提升沟通频率等。

    以上告知事项敬请随时查询、核实。

特此告知。

江泰保险经纪股份有限公司山东分公司

                                                                                年  月  日
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